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Humorwoche zum Sommerstart von LUZERN HOTELS

LUZERN HOTELS ladt die Mitarbeitenden der Luzerner Hotellerie zum Sommerstart 2009 ein, die
ernsthafte Seite des Humors kennen zu lernen. In vier Veranstaltungen am 4., 5., 7. und 8. Mai
zeigt Pello mit seinen Humorinjektionen im Théatre La Fourmi, wie schon ein kleines Lacheln
Freude und Lust auch in den stressigsten Arbeitsalltag zuriickbringen kann.

Humor ist ... wenn man trotzdem lacht. Was viele Mitarbeitende in der Gastronomie und
Hotellerie tagtaglich fast schon mechanisch machen, lacheln und freundlich sein, kann zum
Lebens- und Arbeitsgeftihl werden. So wird es mehr als nur geklnstelte Staffage in der
Angebotspalette fur die Gaste — lachen wird Energiespender fir sich selber, Stressldser in der
Zusammenarbeit im Team und nicht zuletzt Troubleshooter bei den kleinen Katastrophen im
Arbeitsalltag.

Wenn zerdeppertes Geschirr zur Kunst wird

Pello, Humorexperte seit Uber dreissig Jahren, ist fast schon «einer von uns», wollte er doch vor
seiner Karriere in Sachen Lachen eigentlich Koch werden. In einem zweistindigen Programm auf
und vor der Biihne entfthrt er in eine Welt, wo das subtile Lécheln ebenso vorkommt, wie der
schenkelklopfende Briiller. Angefangen mit der Frage «Wo spirst du Humor? In den Zehen, im
Bauch, im Kopf oder gar ganz woanders?», zeigt Pello neben wissenschaftlich fundiertem
Wissen, wie aus unscheinbaren, alltdglichen Dingen kleine Schmunzler, aber auch herzhafte
Lacher entstehen kénnen.

Wer sich darauf einldsst, ist mehr als nur Zuschauer. Pello macht aus dem Publikum
Spassmacher, die an sich selber splren, was es auslésen kann, wenn lachen von innen und
ungespielt kommt. Er stattet jede und jeden mit kleinen Hilfsmitteln fir einen entspannten
Alltag aus, zaubert durch Fingerspiele ein Lacheln auf jedes Gesicht, und lasst erkennen, dass
professionelle Freundlichkeit nur wirklich funktioniert, wenn jeder auch fir sich selber eine
Nische der Frohlichkeit gefunden hat.

So wird nach dieser kurzweiligen Reise durch das Land des Lachens jede und jeder zum
Humoristen in eigener Sache — damit aber automatisch und ohne Anstrengung auch zum
perfekten Gastgeber und kann den oft schwierigen Berufsalltag etwas stressfreier und
souveraner meistern. Es kann deshalb sogar passieren, dass aus einem fallengelassenen Teller,
mit Klebeband eingerahmt, flugs ein Kunstwerk am Boden entsteht — das erspart dem
Servicepersonal erst noch das hektische Aufraumen.

LUZERN HOTELS, Fach- und Berufsverband der Luzerner Hotellerie, wurde im Jahr 2000 als
Nachfolgeorganisation des ehemaligen Hotelier-Vereins der Stadt Luzern gegriindet. Der
Verband umfasst heute 80 Mitgliederbetriebe in der Stadt und Agglomeration Luzern.
www.luzern-hotels.ch
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